
‭Indicadores Ouvidoria - Abril/2026‬

‭●‬ ‭54 Reclamações Tratadas e Finalizadas‬

‭●‬ ‭00 Sugestões‬

‭●‬ ‭806 Elogios Encaminhados à chefia imediata‬

‭●‬ ‭15 Solicitação‬

‭Total das demandas recebidas através dos seguintes canais: Pesquisa de Satisfação, Pessoalmente,‬
‭SES, Telefone, E-mail e Caixa de Manifestação.‬

‭Consolidado de Manifestações‬

‭Data Inicial‬ ‭01/04/2026‬ ‭Data Final‬ ‭30/04/2026‬ ‭Total de Manifestações:‬‭875‬


